《全体 用户／卖家／巡查员／代理／助手／管理分后台人 需遵守规则》
一、总则
为规范 loney网络信息临时工作室（以下简称“本站”）内全体人员的网络行为，维护公平、诚信、合法、安全的平台秩序，保障各类主体与平台的合法权益，依据《中华人民共和国民法典》《中华人民共和国网络安全法》等法律法规，特制定本规则。凡本站的用户、卖家、巡查员、代理、助手及管理分后台人（以下统称“全体人员”），均须严格遵守本规则。本文件各项规定均以《中华人民共和国民法典》《中华人民共和国网络安全法》《中华人民共和国电子商务法》及国家有关网络信息安全、个人信息保护的法律法规为依据制定，不得与其相抵触；如有抵触，以法律法规为准。
二、适用范围与身份界定
本规则适用于本站全部身份人员，具体包括：（一）用户，即在本站浏览、下单、充值的普通使用者；（二）卖家，即依《卖家需遵守规则》取得等级并从事商品或服务经营者；（三）巡查员，即卖家巡查员（等级八）与中级卖家巡查员（等级九）；（四）代理，即等级六身份，在授权范围内开展代理推广与相关服务者；（五）助手，即等级七身份，协助本站开展日常运营与服务支持者；（六）管理分后台人，即受本站委托负责后台、分后台管理与运维支持的人员。上述身份的专项要求，分别适用各身份的专门规则；本规则为其共同遵守的基本准则。
三、全体人员共同行为准则
（一）遵守中华人民共和国法律法规，不得利用本站从事危害网络安全、传播违法信息、诈骗、传销、非法集资、侵犯他人权益等违法违规活动；（二）坚持诚信，不得虚假宣传、误导、欺诈或恶意竞争；（三）如实提供并使用真实、合法的身份与联系信息，不得冒用、伪造他人信息；（四）不得利用自动程序或机器人从事聊天、下单、刷量、巡查等本应由人工完成的行为；（五）不得泄露本站内部资料、他人隐私及交易信息；（六）服从本站依据规则作出的管理、巡查与处理决定，有异议的按《如抗议以上规则或惩罚，请看本文件》申诉，不得抗拒；（七）尊重其他人员，不得辱骂、骚扰、人身攻击或扰乱群聊与站内秩序。
四、各身份专项义务
（一）用户应文明使用、如实下单、按时结算，不得恶意下单、退款欺诈或恶意刷单。（二）卖家须严格遵守《卖家需遵守规则》及其等级与经营权限的各项限制。（三）巡查员须客观公正，遵守回避与保密制度，不得越权处置、徇私偏袒或收受好处。（四）代理须在授权范围内推广，不得夸大宣传、私下加价或违规返佣。（五）助手须按授权协助运营，不得越权操作或私自处置他人数据；本站助手只设“全能助手”一类，人数最多4人。（六）管理分后台人须按《管理分后台人需遵守规则》履行后台与分后台管理职责，不得越权、滥用系统权限或擅自变更数据与规则。
五、禁止刷单专项规定
禁止用刷单方式，来获取流量和好评！本网站带有防刷单AI检查！一旦发现，扣回收款金额，并退回一半金额给买家，并执行相应《惩罚》文件最后一条：发现刷单类似，一律封禁账号两天并退回等级一；如原本就是等级一，封禁四天，解封之后在详情页面上加上一行文字“官方说明：本卖家含有刷好评风险，请各位买家注意”；原本是等级一或等级一以上，而且不只犯了两次以上（不包含两次整），封禁账号二十天并把评分和好评减90%，并在黑心卖家墙上写上“某某卖家 疑似刷单风险不只犯过两次”。备注：超过等级二可推广但不能刷单！
六、违反处理
全体人员违反本规则的，按本规则及对应身份的《惩罚》文件处理；跨身份、身份不明或涉及多重的，按《全体 用户／卖家／巡查员／代理／助手／管理分后台人 违反〈全体 用户／卖家／巡查员／代理／助手／管理分后台人 需遵守规则〉惩罚》处理。凡抗拒处理的，按《如抗拒惩罚，将强制执行本文件所有内容》执行。
七、附则
本规则自发布之日起执行，由 loney网络信息临时工作室负责解释与修订。本规则与各身份专项规则就特定身份事项不一致的，以专项规则为准；本规则未尽事项，适用各专项规则及国家法律法规。
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